
ConstultAR. 
Un médico en tu celular
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Desafío

Los médicos dedicados a la salud pública se encuentran trabajando focalizados en la atención del COVID-19. Por

su parte, los médicos del sector privado que se quedan en sus domicilios no pueden trabajar, o lo hacen

careciendo de espacios seguros y estandarizados de medicina online. Estas situaciones impactan en la reducción

de la prestación de los servicios de atención por parte de los médicos.

Además, la población en general, y en particular aquella de la tercera edad, se ve afectada reduciendo consultas

tradicionales y controles médicos debido al miedo a contagiarse de COVID-19 durante su permanencia en centros

de salud, en la calle, en la sala de espera y durante su consulta.



Solución

Plataforma online móvil “ConsultAR” que sirve como espacio de encuentro entre profesionales de la salud

(oferentes del servicio) y los pacientes (demandantes).

“ConsultAR” asegura el acceso universal a consultas médicas a cualquier paciente registrado mediante el uso de 

videollamadas. Así, podrá realizar a una consulta inmediata o recibir atención en el turno que hubiere reservado 

previamente.

El uso de la plataforma será, en general, gratuito para los pacientes. El mismo abonará sus consultas a través de 

su obra social. En caso de requerirlo, puede realizar consultas privadas abonando mediante plataformas de pago 

electrónico.



Mercado
● Población en general que requiera efectuar consultas tradicionales (chequeo, control), aquellos con

enfermedades crónicas que no deben perder continuidad en consultar a su médico, parejas con problemas

de fertilidad, entre otros.

● Profesionales Autónomos de la salud.

● Clínicas privadas que requieren actualizarse digitalmente en cuanto a los protocolos COVID-19 y que

pueden apoyar sus actividades de gestión de consultas a través de la aplicación propuesta (registro de

pacientes, generación de agendas de cada profesional de salud, etc.).

● Colegios médicos que puedan brindarle una solución a los profesionales autónomos.



Impacto
● ConsultAR permite garantizar el ejercicio de la atención médica a los profesionales con factores de riesgo,

● con seguridad sanitaria y económica, creando espacios remotos para la atención de la población

● de pacientes ajenos al COVID-19.

● Permite garantizar a la población que tiene enfermedades crónicas o preexistentes, una manera segura de

seguir realizando consultas médicas.

● Busca descomprimir el uso de las guardias por consultas básicas, y generar una atención domiciliaria de

manera virtual.

● Reduce el uso de canales de comunicación alternativos no regulados entre Paciente – Médico, como

Whatsapp.

● Reduce las dificultades que plantea la distancia física en materia de salud, entre la población perteneciente a

localidades pequeñas y los centros de salud de las medianas/grandes urbes.



Aliados

Es menester generar una alianza con los Colegios médicos. Esto nos permitirá garantizar la veracidad de los 

datos de los profesionales que deseen usar la plataforma. A su vez, esta alianza nos pondrá en contacto con 

las obras sociales y las clínicas que deseen utilizar la plataforma, lo que posibilitaría mayor llegada a la 

población y fomentar el uso de la herramienta.

Agregar módulos de pago (como los de mercado pago, rapipago, entre otros), nos ayudará a facilitarle a la 

población el acceso a un profesional de la salud en caso de no tener obra social.



Valor diferencial

Generar una app mobile con una interfaz simple e intuititva, fácil de usar por la

población en general y por los profesionales de la salud. Las opciones actuales

requieren demasiados pasos para concretar una videollamada con su doctor.

Se otorga la posibilidad al paciente de atenderse con su obra social y/o pagar su

consulta.



Proyección temporal
Nuestra propuesta surge a través de una problemática concreta, el COVID-19, que ha

presentado oportunidades de cambio en muchos ámbitos de la sociedad. Creemos que la

alfabetización digital es aún un asunto pendiente en el sector de salud. Actualmente, estudios

aseguran que se pueden resolver entre un 70 y un 75% de las primeras consultas a través de

videollamadas.

Nuestra proyección temporal consiste en agregar módulos de facturación para simplificar el

trabajo a los profesionales de la salud. Contemplamos que en el futuro que la plataforma

soporte el uso del seguro de salud de extranjeros para el acceso a consultas médicas.



Financiamiento

Incubadoras de startups, Incubadoras de proyectos para salud, licitaciones en las 

diferentes provincias.



Equipo

Laura Pilili: Diseño de UX/UI Comunicación Visual.

Mauricio Daniel Sirolla: Ingeniería Industrial, Ingeniería en Sistemas de Información.

Maria Virginia Gianoli: Abogada,  mediadora, PNL y Gestión de la Innovación,

Rocío Pique: Diseño Multimedial,

Fernando Enrique Acevedo: Ingeniería en sistemas de Información.



Capacidades

Somos un equipo interdisciplinario, con vocación de servicio y ganas de abordar nuevos

desafíos generando soluciones innovadoras.



¡Muchas gracias!

VER PROTOTIPO

https://www.figma.com/proto/Ng1yftJwScVLXh7RSnxd8j/ConsultAR?node-id=636%3A662&scaling=min-zoom

